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Tampereen kaupungin lausunto luonnoksesta turvapaikka-, maahanmuutto- ja kotouttamisrahaston
Suomen ohjelmaksi kaudelle 2021-2027

Yleista

Tampereen kaupunki kiittdd luonnosehdotuksesta ja pitda sitd kokonaisuutena
hyvana ja monipuolisena. Tampereen kaupunki toivoo, etta
luonnosehdotuksessa tarkennettaisiin eritystavoitteiden tulostavoitteita, jotta
tulostavoitteissa nakyisi paremmin toimenpiteita vaativa konkretia. Erityisesti
toimijoiden roolia tulostavoitteiden edistdjana tulisi tarkentaa. Tama edellyttaa
my0s toimijoiden tuottamien palveluiden resursointia ja siihen luonnoksessa ei
oteta selkedsti kantaa.

Tampereen kaupunki nostaa esiin myds valtakunnallisten rakenteellisten
uudistusten vaikutukset ohjelmaan. Mm. SOTE-uudistuksella, jatkuvan
oppimisen uudistuksella ja tyollisyyden edistamisen kuntakokeilun
rakenteellisella uudistuksella tulee olemaan merkittavat vaikutukset myos
kuntien kotouttavaan rooliin ja palveluiden jarjestamisvelvoitteeseen.
Tampereen kaupunki toivoo, etta tulevat rakenteelliset uudistukset nostettaisiin
paremmin esiin luonnoksessa huomioiden edelld mainittu toimijoiden roolien ja
vastuiden muuttuminen.

Lisdksi Tampereen kaupunki nostaa esiin tarpeen edistda viranomaisyhteistyota
erityisesti eri toimijoiden lakisaateisten palveluiden hoitamiseksi ja
tiedonsiirtoon ja asiakastiedon kasittelyyn liittyvien prosessien selkeyttamista.
Tama edistaisi vastaanottojarjestelmassa olevien turvapaikanhakijoiden
varhaisen kotouttamisen toimia ja uusien kuntalaisten palveluohjausta ja
kotouttavaa toimintaa yli hallintorajojen.

Luonnoksessa tuodaan esiin palveluiden pirstaleisuus ja kuntien riittdva
tilannekuva tunnistaa ja edistdd maahanmuuttajavdestdn palveluita. Tampereen
kaupunki painottaa, ettd kunnilla on kykya ja tahtotilaa jarjestda myos laajalla
vdestopohjalla olevia palveluita kuntayhteistydssd maahanmuuttajavéestolle.
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Tama edellyttaa lakisaateisten vastuiden selkeyttamistd, rahoitusjarjestelman
uudistamista ja palvelujarjestelman uudistamista nivomalla palveluketjuja
yhteen.

Luonnoksessa nostetaan esiin myds tydvoiman ulkopuolella olevien
maahanmuuttajien, erityisesti naisten, tyollisyyden edistaiminen. Taman
ratkaisemiseksi ja edistamiseksi viranomaisyhteistyon lisddminen
poikkihallinnollisesti ja siihen liittyvien esteiden poistaminen on tarked kysymys.
Tampereen kaupunki pitda tarkeana, ettd maahanmuuttajanaiset nostetaan
kotouttamisen erityiskohderyhmaksi ja heille kohdennettuja palveluita ja niihin
osallistumisen velvoittavuutta lisataan.

Myds perheenyhdistamiseen liittyvat vastuut on nostettu luonnoksessa esiin ja
luonnoksessa painotetaan kuntien roolin vahvistamista
perheenyhdistamisprosesseissa. Tampereen kaupunki nakee, etta jos kuntien
roolia vahvistetaan perheenyhdistamisprosesseissa ja kunnilla on
tulevaisuudessa palveluiden jarjestamisvastuu, tulee
perheenyhdistdmisprosessien resursointitarve huomioida. Perheenyhdistaminen
on monimutkainen ja aikaa vieva prosessi, joka vaatii myos monipuolista
viranomaisyhteisty6ta, asiakasneuvontaa ja erityisosaamista ja nain ollen kunnan
peruspalveluiden voimavarat eivat nykyisellaan tahan riita.

Tampereen kaupungin keskeisin viesti on, etta pirstaleisesta hankerahoituksesta
tulisi paasta pitkajanteisempaan ilmidpohjaiseen rahoituskokonaisuuteen, joka
edistaa pysyvien palvelurakenteiden kehittymista kaupunkeihin ja kuntiin.

Varhaiskasvatus- ja perusopetus
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Perusopetuksen nakdkulmasta luonnosehdotuksessa hyvaa on oppilaiden
riittdvan tukemisen huomioiminen ja oikea-aikaisten toimenpiteiden
toteuttaminen niin, ettd yhdenvertaiset opiskelumahdollisuudet toteutuvat.
Opiskelussa keskeista on kielitaidon kehittyminen riittavalle tasolle, jotta
oppiminen ja opiskelu mahdollistuvat. Luonnosehdotuksessa nostetaan esille
monta perheen hyvinvoinnin kannalta keskeistd teemaa, kuten perheenjasenten
samanaikaisen kotoutumisen ja psyko-fyysisen terveyden tukeminen,
ammattilaisten erityisosaaminen ja joustava yhteistyd eri palveluiden ja
hallinnonalojen kesken.

Edellda mainittuihin teemoihin ja tavoitteisiin liittyen ohjelmassa voitaisiin
huomioida seuraavat perusopetukseen valmistavaan opetukseen tulevat lapset
ja nuoret:
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- Luku- ja kirjoitustaidottomana tulleiden valmistava opetus tulisi olla
kaksivuotinen. Tama takaisi paremmat edellytykset jatkaa opiskelua suomen
kielella.

- Esiopetuksessa oleville valmistava opetus tulisi jarjestda valtakunnallisesti
inklusiivisesti, mika mahdollistaa vertaisoppimisen ja tukee lasten
integroitumista omaan ikaryhmaansa seka takaisi yhdenvertaiset
kielenoppimisen mahdollisuudet.

- Kouluihin tarvitaan lisaa omakielisia opettajia ja ohjaajia. Oman didinkielen
opettajien tehtdvaan voisi yhdistda omalla kielelld annettavaa tukea. Kun
oppilas osaa asiat omalla kielelld, hanelld on paremmat edellytykset oppia ne
myds suomeksi. Oman didinkielen opettajien kelpoisuutta ei ole nykyasetuksen
mukaan mahdollista saada kaikissa kielissa, joten suurin osa oman aidinkielen
opettajista voi saada vain maaraaikaista tyota. Oman didinkielen opettajien
yhdenvertainen mahdollisuus hankkia kelpoisuus ja tarvittava
taydennyskoulutus tulisi turvata kaikille opetuskielesta riippumatta.

- Koulun tulee tukea osallisuutta ja edistda rasisminvastaisuutta. Vanhempien
aktiivinen osallistaminen koulun toimintaan tarjoaa mahdollisuuden
osallisuuden ja kaksisuuntaisen kotoutumisen edistaimiseen matalalla
kynnyksella.

- Perheiden yhtaaikaista kotoutumista ja suomen kielen oppimista tulisi tukea
koulun puolelta siten, etta kotididit voisivat opiskella jakson kuunteluoppilaina
oman lapsensa alkuopetuksen luokassa. Aidit tutustuisivat kouluun varhaisessa
vaiheessa, mika tukee vanhemmuutta ja samalla antaa tilaisuuden vahvistaa
suomen kielen osaamista. Myds omakielisten vanhempainiltoja jarjestaminen
tukee vanhemmuutta ja yhdenvertaisuutta.

Tampereen kaupunki toivoo, ettd luonnoksessa otettaisiin kantaa myos
varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen kotoutumista tukeviin toimiin. Kesalla 2021
julkaistavassa Tampereen kotouttamisohjelmassa esitelldadn kaupungin
kotouttamispalveluiden poikkihallinnollista kokonaisuutta, jonka kotouttamista
tukeviin palveluihin varhaiskasvatus ja esiopetus osaltaan kuuluvat. Tahan liittyvat
seka kunnalliset ettd kolmannen sektorin toimijat, kuten esim. maahanmuuttajien
omat jarjestot, jotka tekevat yhteistyotda maahanmuuttajien kanssa.

Luonnoksessa mainitaan, ettd maahanmuuttajataustaisten oppilaiden maara
perusopetuksessa on kasvanut tasaisesti 2000-luvulla ja kehitys jatkuu.
Samansuuntainen kehitys on havaittavissa myos varhaiskasvatuksen ja
esiopetuksen kohdalla esim. vieraskielisten varhaiskasvatusikdisten osuus
Tampereella on kasvanut vuosina 2017-2020 noin 120 lapsella.
Maahanmuuttajataustaisten lasten sopeutuminen varhaiskasvatukseen ja
esiopetukseen on puutteellisen kielitaidon vuoksi hitaampaa kuin suomen
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kielisten lasten kohdalla. Tasta johtuen myos erityista ja tehostettua tukea
tarvitsevien lasten maardssa maahan muuttaneiden lasten osuus on merkittava.
Perusopetuksen tapaan myos varhaiskasvatus- ja esiopetusikaisille lapsille
suunnattuihin tukipalveluihin kohdistuu kasvupaineita, jotka on tulevaisuudessa
otettava huomioon:

- kielitietoisen kasvatuksen ja opetuksen jarjestaminen

- myodnteisen mindkuvan edistdminen

- kieli- ja kulttuuri-identiteetin vahvistaminen

- kotoutuvan huoltajan vanhemmuuden tukeminen ja
varhaiskasvatusjarjestelmaan sopeutumisen edistaminen

- henkil6ston kulttuuriseen moninaisuuteen liittyvda osaamista tulee lisata
taydennyskoulutusten avulla

- verkkopalveluiden ja niiden kielivalikoiman kehittdminen seka vanhempien
digiosaamisen kehittdminen

- omakielisen viestinnan lisédaminen

Talla hetkelld maahan muuttaneiden ja kotoutuvien perheiden sijoittumisessa
kaupungin sisalla on merkittdavaa alueellista eroa. Perheiden ensisijainen toive
lapsen varhaiskasvatuspaikasta on yleensa alueelle, jossa on muita samaan kieli-
ja/tai kulttuuriryhm&an kuuluvia. Tdma toimii osaltaan kotoutumista tukevana ja
maahan muuttaneiden turvallisuuden tunnetta lisddvana ratkaisuna. Nailla
asuinalueilla kuitenkin vieraskielisten lasten maara lapsiryhmissa ylittaa jo 70 %,
joka tuo haasteita suomen kielen kehittymiselle kaikkien lasten kohdalla.
Kotoutuvien lasten maéaran lisddntyessa ja tarpeen jatkuessa, tulee edella
mainittujen kaltaisiin resursseihin ja niiden parhaaseen mahdolliseen
kohdentamiseen kiinnittaa huomiota.

Tyollisyys, yrittdminen ja osaamisen kehittaminen
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Tampereen kaupunki ndkee tarkedna, ettd perheiden kotoutumista tuetaan
kokonaisvaltaisesti huomioiden tyoikaiset aikuiset ja lapset ja nuoret.

Monikielisen tuen vieminen osaksi kotoutumisen prosesseja monialaisesti on
tarkeda. Luonnoksessa todetaan, etta rahasto panostaa tyollisyysasteen
nostamiseen vahvistamalla kolmansien maiden kansalaisten, erityisesti kotona
olevien naisten ty6elamaorientaatiota, osaamista ja kielitaitoa seka edistaa lasten
ja perheiden hyvinvointia ja vahvistaa lasten ja nuorten koulumenestysta.
Tampereen kaupunki kiittda asian nostamisesta luonnokseen ja pitda sita
keskeisend. On kuitenkin tarkeaa, ettd perheiden kotoutumisen ja aikuisten
vanhempien tydhon suuntaamisen toimenpiteiden vastuutahoa selkeytetdan
rakenteellisten uudistusten myota.
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Luonnoksessa nostetaan esiin jo lahtomaissa tapahtuvien toimenpiteiden, kuten
[ahtomaakoulutusten ja kielikoulutusten merkitys. Tampereen kaupunki ndkee
tadman tarkeana, mutta nostaa esiin myos sen, ettei [ahtdmaayhteistyota ole
kansallisella tasolla viela kehitetty rakenteellisesti riittavasti ja olisi tarkeaa edistaa
sitd yhtenaisesti ja pitkajanteisesti.

Tampereen kaupunki ndkee keskeisena maahanmuuttajien tyollisyytta edistavana
tekijana selkedn palveluohjauksen ja tiedonvaihdon eri viranomaisten valilla. On
keskeistd, ettei tiedonvaihdolle luoda lakisddteisia esteita tai tietojarjestelmiin
liittyvia rajoitteita. Tama koskee myds turvapaikanhakijoiden vastaanottovaihetta,
jolloin varhaiset- ja esikotouttavat toimenpiteet ovat tarpeen.

Luonnoksessa painotetaan, ettd tyévoiman ulkopuolella olevien
maahanmuuttajanaisten tyollisyyden esteita tulisi poistaa, mutta luonnoksessa ei
ole ndita esteita eritelty. Tampereen kaupunki ndkee tassakin, ettd konkretiaa on
hyva lisata luonnoksen sisallGissa.

Tampereen kaupunki ndkee tarkedna toisen asteen koulutuksen yhteyden
kehittdmisen osana maahanmuuttajille suunnattuja tyollisyyspalveluita seka
tyévoiman ulkopuolella olevien koulutuspolkuja. Tampereen kaupunki toivoo, etta
toisen asteen koulutuksen merkitysta nostettaisiin luonnoksessa paremmin esiin ja
huomioitaisiin myds oppivelvollisuuden pidentyminen, joka vaikuttaa mm. yksin
maahan tulleiden nuorten integraatioon.

Tampereen kaupunki ndkee myds erityisen tarkedna kotoutumiskoulutusten
jalkeisten palveluiden kehittamisen siten, ettd ne ovat tyoelamalahtoisia ja
edistdvat tyonhakijan kielitaitoa. Heikommassa tilanteessa olevien
maahanmuuttajien kotoutumisen prosessi on pitka ja luku- ja kirjoitustaidon
opiskelua tarvitaan enemman.

Pitkittyneet ajat vastaanottojarjestelmassa johtavat palveluiden tarpeen
kasvamiseen seka saattavat lisdtd yhteiskunnallisen osattomuuden kokemuksia
turvapaikkaa hakeneissa henkil6issa, minka vuoksi vastaanottojarjestelman on
tarkea vastata joustavalla tavalla turvapaikanhakijoiden tarpeisiin seka pyrkia
edistdmaan osallisuuden kokemuksia.

Luonnoksessa korostetaan pyrkimystda maahanmuuttajien osaamisen
tunnistamiseen. Vastaanottojarjestelman ty6-, opinto- sekd muuta aktivoivaa
toimintaa kehitetdan turvapaikanhakijoiden omatoimisuuden ja
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hyvinvoinnin edistamiseksi. Toivomme, ettd uusi rahastokausi tuottaa tdhan
kayttokelpoisia tydkaluja, silla talla hetkelld vastaanottojarjestelmassa olevien
henkildiden pitka, passiivinen odotusaika heijastuu lieveilmidineen (mukaan lukien
paihde- ja mielenterveyshaasteet, rikollinen kdyttaytyminen) myos kunnan
palvelujarjestelmdan myodnteisen turvapaikka- tai oleskelulupapaatdksen jalkeen.

Vastaanottokeskuksista siirtyy kuntiin entistd enemman yha moniongelmaisempia
asiakkaita. Mielenterveysosaamista olisi perusteltua vahvistaa jarjestelmassa ja
tukea erityisen haavoittuvassa asemassa olevien asiakkaiden tunnistamista heidan
oikeuksiensa turvaamiseksi. Luonnoksessa on nostettu esiin psyykkinen
kuormittuneisuus ja mielenterveysoireet yhtena keskeisimpana terveyserona
ulkomaalaisvaeston ja koko vaeston valilla. Lisaksi luonnoksessa huomautetaan,
etta riittamattomat taidot hoitaa terveytta vaikeuttavat kokonaisuudessaan
jokapaivaista arkea, eldamanhallintaa ja osallistumista koulutukseen seka
heikentavat tyokykya. Asiakastydssa tahdan tormataan paivittdin, minka vuoksi
uudet tydkalut monialaisen tyon edistamiseksi ovat tarpeen, jotta fyysisen ja
somaattisen terveyden edistdminen voidaan kytkea ldheisesti sosiaalisen
hyvinvoinnin ja turvallisuuden edistamiseen. Nykyisellddn olemassa olevat palvelut
ja asiakkaat eivat kohtaa parhaalla mahdollisella tavalla.

Vastaanottokeskuksissa suuri osa naisasiakkaista opiskeleekin muualla, mutta tata
tulisi tukea entistd enemman. Kannatamme vanhemmuuden tukea ja
kotivanhempien koulutusmahdollisuuksia. Ndihin viitataan luonnoksessa liittyen
esimerkiksi naisten toimijuuden vahvistamiseen ja tyollisyysasteen nostamiseen.
Tampereen kaupungin maahanmuuttajapalvelun sosiaality6ssa kevaan 2021 aikana
on ollut vanhemmuusryhmia perheneuvolan MAKO-tyontekijan vetdmana, mutta
tata on voitu tarjota vain rajatulle asiakasmaaralle. Tallaiselle toiminnalle olisi
laajempaa tarvetta.

Esitimme myds painotettavan lasten tilannetta ja sitd, kuinka tarkeaa tehda
yhteisty6ta perhepalveluiden kanssa: tulisi kehittda malleja, joilla pystyttaisiin jo
varhaisessa vaiheessa kartoittamaan myos lapsien palvelutarvetta. Perheen
eritahtinen kotoutuminen ja sen heijastusvaikutukset koko perheen hyvinvoinnille
on myos tunnistettu luonnoksessa. Vanhempien hidas kotoutuminen ja/tai
vanhemmuuden karkaaminen heidan kasistaan vaikuttaa lasten tilanteisiin,
hidastaa myds lasten oppimista ja heikentda koulunkdyntia tai johtaa heita
ikdkauttaan tai perhekulttuuria vastaamattomiin kdyttaytymis- ja toimintamalleihin
perheessa. Lapsen oikeuksien sopimuksen mukaan perhe on yhteiskunnan
perusyksikko ja vanhemmat ensisijaisia lapsen oikeuksien turvaajia.

Sivulla 15 todetaan, ettd kolmannen sektorin osallistumista kiintiopakolaisten
vastaanoton ja ensivaiheen kotoutumisen tukemiseksi esimerkiksi
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yhteisolahtoisen kotouttamisen ohjelmia hyodyntamalla edistetdan. Tama on
kannatettava ajatus, koska kolmannen sektorin toimijat ovat parhaimmillaan
Iahelld asiakkaiden kuten muidenkin kuntalaisten arkea ja toimivat
paikallisyhteisossa.

Kulttuuripalvelut ja vapaa sivistystyo
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Lausunnossa on kommentoitu luonnoksen sivujen 13, 19 sekd 23-24 osuuksia
Kulttuurin palveluryhman ja erityisesti Kirjaston, Tyovaenopiston seka
Kaupunkikulttuuriyksikén ndakodkulmista.

Kulttuurin palveluryhman nakokulmasta ohjelmassa on korostettu mahdollisuuksia
lisdta palveluita ja yhteistyota ja vapaalle sivistystyolle annetaan suuri rooli
maahanmuuttajanaisten kotoutumisen edistamiseksi seka tyéhon paasemiseksi.
Palveluissa on jo talla hetkellda mahdollisuus omakielisten tulkkien kayttoon ja
perheen tukemiseen. Edelld mainittuja toimenpiteitd on hyva jatkossakin kehittaa.

Tampereen seudun tydvaenopisto on ottamassa vahvemman roolin sellaisten
kotoutumisajan jalkeisten maahanmuuttajien parissa, jotka tarvitsevat edelleen
kielikoulutusta ja muita palveluja. Todenndkdista on, etta kielikoulutusta
tarvitsevien maahanmuuttajien maara Suomessa kasvaa. Talle kohderyhmalle olisi
tarkeaa yllapitaa ja kehittaa kielitaidon ohella hyvinvointia esimerkiksi
harrastusryhmien avulla ja ndin ehkaista syrjaytymista.

Pitkajanteiseen tyoskentelyyn ja palvelujen tarjontaan kiinnitettiin huomiota
erityisesti maahanmuuttajanaisten kohdalla. Lyhytkestoiset koulutukset ovat
osoittautuneet seka osallistujien etta jarjestdjien nakokulmista liian pinnallisiksi
toimiksi. Tulisi miettid, miten maahanmuuttajanaiset saataisiin pitkdkestoisesti
sitoutumaan esimerkiksi vuoden tai vaikka kolmen vuoden kestavaan koulutus- tai
harjoittelujaksoon.

Kuntien roolien lisdksi on hyva, etta luonnoksessa nostetaan vahvasti esille
maahanmuuttajien omat jarjestot ja jarjestot, jotka tekevat yhteistyota
maahanmuuttajien kanssa. Yksin kunnat eivat pysty tarpeeksi laaja-alaista palvelua
ja tukiverkostoa tarjoamaan. Onkin siis korostettava yhteisty6ta kolmannen
sektorin ja kunnan muiden toimijoiden kanssa.

Kulttuurin palveluryhma nostaa esille myds maahanmuuttajille kohdennetun
omakielisen viestinndn merkityksen seka suomalaisen yhteiskunnan tuntemisen ja
terveytta edistavat liikunnalliset palvelut.
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Kirjastopalveluiden kokonaisuudessa kotoutumispalveluiden niveltymisvaiheen
sujuvoittamisessa on huomioitava, etta kirjasto on instituutiona usein vieras
maahanmuuttajille. Taman vuoksi tydssa on paneuduttu ilmaisen aineiston,
kirjastoissa vapaasti kaytettavien tietokoneiden, ulkomaisten e-lehtien, ja
tulostusmahdollisuuksien opastukseen. Kirjastojen suomen kielen oppimateriaalit
sekd omankieliset aineistot (myds Monikielisen kirjaston kautta) tukevat kielitaidon
kokonaisvaltaista kehittymista.

Mari Taverne

Kansainvalisen osaamisen palveluiden johtaja
Tampereen kaupunki

p. 040 801 2686

mari.taverne@tampere.fi



